Zatgcznik numer 2 do Procedury wdrozenia standardow
zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony matoletnich

PROCEDURA POSTEPOWANIA NA WYPADEK PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO,
PROCEDURA WSPARCIA MALOLETNIEGO
PODCZAS TOCZACEGO SIE POSTEPOWANIA

1. Piecz¢ nad wsparciem maloletniego podczas toczacego si¢ postgpowania trzyma
Dyrekcja Placowki i psycholog szkolny wraz z wychowawcg poszkodowanego
maloletniego w porozumieniu z policjg oraz prokuraturg, a takze Miejskim Os$rodkiem
Pomocy Spoteczne;.

2. Maloletniemu Dyrekcja Placéwki zapewnia state wsparcie psychologiczne psychologa
szkolnego.

3.  Maloletniemu przedstawia si¢ informacje na temat istniejagcych form pomocy dla oséb
dotknietych przemoca.

§1
Podejmowanie interwencji w wobec maloletniego, ktory doznal przemocy, w oparciu 0
procedure ,,Niebieskie Karty”

=

Nie wymaga zgody osoby dotknigtej przemocg w rodzinie.

2.  Procedura ,Niebieskiej Karty” obejmuje o0goét czynnosci podejmowanych
i realizowanych przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych szkoty, pomocy
spotecznej, Policji i ochrony zdrowia, w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem
zaistnienia przemocy w rodzinie.

3. Przedstawiciele w/w podmiotdw, realizujg procedure ,,Niebieskiej Karty” w oparciu o
zasad¢ wspoOlpracy 1 przekazuja informacje o podjetych dzialaniach przewodniczacemu
zespotu interdyscyplinarnego.

4.  Wszczgcie procedury ,,Niebieskiej Karty” w danej szkole i gminie nastgpuje przez

wypehienie formularza ,Niebieska Karta” w przypadku powzigcia, w toku

prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych, podejrzenia stosowania
przemocy wobec matoletniego lub w wyniku zgloszenia dokonanego przez czlonka
rodziny lub przez osobe¢ bgdaca §wiadkiem przemocy w rodzinie.

§2
Dzialania interwencyjne i pomocowe prowadzone przez pracownikéw Placowki
wspolpracujacych z pracownikami Osrodka Pomocy Spolecznej w odniesieniu do oséb
dotkni¢tych problemem przemocy wobec maloletnich sa nastepujace:

monitoring przez personel Placowki oraz pracownika socjalnego (rozmowy, wizyty),
asystentura - praca z rodzinami, gdzie wystepuje przemoc,

wsparcie finansowe,

wsparcie w formie pomocy zywnosciowej,

monitoring Policji,

wspoOtpraca z sadem w zakresie ubezwtasnowolnionego czgsciowo sprawcy i ofiary
wsparcie kuratora sagdowego,

Wspolpraca z ustanowionym kuratorem sgdowym

zgltoszenie do prokuratury o podejrzeniu popetnienia przestepstwa oraz czynny udziat w
prowadzonym postepowaniu,
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udzielenie informacji o darmowej pomocy prawnej §wiadczonej przez PCPR (Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie) w danej gminie/miescie lub inne instytucje,

wspotpraca z dzielnicowy celem zapewnienia bezpieczenstwa matoletnim i1 rodzinom
dotknigtych problemem przemocy,

motywowanie do udziatu w terapii dla sprawcy i ofiary,

udzielenie pomocy w formie pobytu w schronisku na wniosek strony,

udzielenie informacji o0 mozliwos$ci skorzystania z pomocy psychologicznej dla ucznia w
szkole, a takze $wiadczonej przez PCPR (Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie) w
danym powiecie lub inne instytucje.

praca z rodzing

whniosek do prokuratury

kontakt z pedagogiem szkolnym

skierowanie na kolonie

dziatania profilaktyczne

Poradnictwo ogdlne, praca socjalna, elementy wsparcia psychologiczno- prawnego,
zapewnienie bezpieczenstwa poprzez monitoring sytuacji przez dzielnicowego,
pracownika socjalnego i pracy asystenta rodziny,

udzial w prowadzonym przez Prokurature postepowaniu, przyznanie pomocy finansowej,
udostepnieniu kontaktu telefonicznego do darmowej pomocy prawne;.

Udzielenie wsparcia w formie zasitku okresowego, ubezpieczenia do korzystania ze
Swiadczen NFZ

Wspolpraca z reprezentantem dziecka w sytuacji ustanowienia go przez sad opiekunczy

§ 3 Podejrzenie wystapienia przemocy:

Nalezy by¢ wyczulonym na wszelakie objawy mozliwosci wystepowania przemocy
wobec maloletniego w tym przyktadowo dziecko:

Ma slady przemocy fizycznej — slady uderzen, oparzen, siniaki, rany, czesto zdarzajace
si¢ opuchlizny, ztamania, zwichnigcia itd.,
Ma slady przemocy psychicznej — moczenie, nadmierna potliwos¢, bole, zaburzenia
mowy zwigzane z napi¢ciem nerwowym itd.,
Przejawia trudno$ci w nawigzywaniu kontaktu, niskg samooceng, wycofanie, leki,
depresje, placzliwo$¢, zachowania destrukcyjne, agresje, apati¢, nieufno$¢, uzaleznianie
si¢ od innych, zastraszenie, unikanie rozmow itd.,
Ma brudny stro6j, nieodpowiedni do pory roku, rozwoj, wzrost 1 wage nieadekwatne do
wieku, nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewlektej choroby itd.
Do dziecka, wobec ktdrego podejrzewa si¢ stosowanie przemocy nalezy podchodzi¢ z
nalezyta delikatnos$cig, dziecko powinno czu¢ si¢ komfortowo w obecnosci danego
pracownika, darzy¢ go zaufaniem,;
Wszelkie podejrzenia wystepowania przemocy wobec matoletnich nalezy niezwlocznie
zglosi¢ wychowawcy klasy/grupy, pedagogowi/psychologowi szkolnemu, dyrektorowi
Placowki
Wiadze Placowki odpowiedzialne sa za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu 1 udzielanie mu wsparcia;
Nalezy podja¢ rozmowe z dzieckiem, majaca na celu wstgpne zweryfikowanie
informacji o doznawanej przemocy (pochodzace od dziecka, §wiadka, z obserwacji)
I rozpoznanie sytuacji ucznia:

a.  Rozmowa powinna mie¢ uzasadniony powod (zainicjowana przez ucznia lub

osobg¢ podejrzewajaca, ze uczen doswiadcza przemocy;
b. rozmowa powinna odbywa¢ si¢ w odpowiednim miejscu, czasie, nalezy
zapewni¢ warunki do rozmowy, a takze sporzadzi¢ z niej notatke stuzbowa;
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Cc.  Nalezy przedstawi¢ cel rozmowy, zapewni¢ maloletniego o bezpieczenstwie
rozmowy 1 konieczno$ci jej przeprowadzenia, moéwi¢ o przemocy wprost,
notowac okreslenia stosowane przez ucznia, okazywac akceptacj¢ 1 empatig;

d.  Osoba przeprowadzajaca rozmowe¢ powinna ustali¢ stan emocjonalny ucznia,
zakres przemocy, osoby chronigce dziecko, stopnia zagrozenia.

e. Rozmowa powinna przebiegaé w przyjaznej atmosferze, nalezy zadbaé
0 komfort i swobodg¢ dziecka;

f.  Przebieg rozmowy powinien zosta¢ udokumentowany w sposob rzetelny;

W razie dalszych podejrzen wystepowania przemocy wobec maloletniego, Dyrekcja
szkoty ma obowiazek natychmiastowego zawiadomienia policji, prokuratury i sadu
opiekunczego;

Szczegblng uwage nalezy zwréoci¢ na maloletnich niepelnosprawnych oraz dzieci ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

84
Dokumentacja

Caly proces od podejrzenia wystapienia przemocy wobec maloletniego nalezy rzetelnie
dokumentowac;

Nalezy zatozy¢ akta do poszczegolnej sprawy, prowadzi¢ je na biezaco;

Nalezy wprowadzi¢ tzw. Karty interwencji, ktdre powinny zawierac:

a)  Imig i nazwisko dziecka;

b)  Osobe zgtaszajaca krzywdzenie matoletniego;

c)  Opis zgloszonego rodzaju krzywdzenia

d)  Opis dziatan podjetych w odpowiedzi na zgltoszenie

Dokumentacja powinna by¢ prowadzona w sposob papierowy, a takze elektroniczny;
Dokumentacja powinna by¢ prowadzona i przechowywana w sposOb zapewniajacy
bezpieczenstwo danych osobowych uczniow oraz pracownikow placowki - zgodnie
z regulaminem prowadzenia i przechowywania dokumentacji przebiegu nauczania oraz
dzialalnosci wychowawczo-opiekunczej, zatwierdzanym przez dyrektora szkoty;

Z kazdej rozmowy z matoletnim wobec ktorego podejrzewa si¢ wystapienie przemocy
nalezy sporzadzi¢ rzeczowg notatke;

Dokumenty powinny by¢ przechowywane w sposdb uniemozliwiajacy dostep do nich
osobom nieuprawnionym, chronigc przed nieautoryzowang zmiang lub zniszczeniem.
Dostep do dokumentacji posiadaja tylko osoby uprawnione.

W razie kontroli podj¢tej przez wojta, burmistrza, prezydenta miasta, starosty, marszatka
wojewodztwa lub pracownikow przez nich upowaznionych, w zakresie obowigzkow
I sposobow ich wykonywania, nalezy przedstawia¢ wszystkie niezbedne informacje
I dokumenty kontrolujacemu;

Dokumentacja przechowywana jest przez okres 10 lat po zakonczeniu postgpowania.
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Zwigkszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz wsparcia maloletnich dotknietych
przemocg w domowg

Dzialania Odpowiedzialny Sposéb realizacji
za realizacje
dzialania/wspotor
ganizator
1. Udzielenie Placoéwka 1.Podejmowanie interwencji wobec matoletnich
pomocy i oswiatowa dotknietych przemoca - procedura ,,Niebieska
wsparcia dla Karta”.
maloletnich Gminny/Miejski
doznajacych Osrodek Pomocy 2. Udzielanie informacji na temat istniejacych
przemocy Spotecznej form pomocy.
domowej.
Zespot 3. Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim
Interdyscyplinarny | dotknietym przemoca domowa najpierw na
w Gminie/ Mieécie | terenie szkoty, ewentualnie poprzez kierowanie
do catodobowych osrodkéw wsparcia oraz
pomoc prawna w dziataniach separujacych
ofiar¢ od sprawcy przemocy.
4. Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim w
zwiazku z przemocg domowa z uwagi na
zagrozenie zycia i zdrowia-
Dzialania Odpowiedzialny Sposob realizacji
za realizacje
dzialania/wspélor
ganizator
2. Wizyty pracownikéw | Gminny/Miejski 1. Systematyczne wizyty w godzinach
socjalnych i Osrodek Pomocy pracy Osrodka pracownikoéw socjalnych
dzielnicowych w ramach | Spoteczne;j oraz w godzinach popotudniowo
dziatan Grup wieczornych dzielnicowych jako
diagnostyczno- Zespot podstawowego sktadu Grupy

pomocowych oraz
monitoringu rodzin,
gdzie wystepuje
przemoc.

Interdyscyplinarny

Komenda
Powiatowej Policji

diagnostyczno-pomocowej w ramach
prowadzenia procedury ,,Niebieskiej
Karty” przez Grupe diagnostyczno-
pPOMOCOW3.

3. Upowszechnianie
informacji w zakresie
mozliwosci 1 form
uzyskania pomocy dla
matoletnich doznajacych
przemocy domowe;j.

Gminny/Miejski
Osrodek Pomocy
Spotecznej

Zespot
Interdyscyplinarny
w Gminie/Mies$cie

1. Ogtoszenie w prasie lokalnej lub na
lokalnych portalach internetowych dot.
form uzyskania m.in. pomocy prawnej,
psychologicznej, socjalnej,
terapeutycznej, rodzinnej.

2. Opracowanie i zamieszczenie
informacji na stronie internetowej




